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Od samego poczatku, a wiec od powstania Pfeifer &
Langen w roku 1870 dziataniu grupy przyswiecaja naj-
wyzsze standardy jakosciowe, niezawodnos¢ i dazenie
do doskonatosci. Przedsiebiorczos¢, duch innowacyj-
nosci i ludzkie podejscie to wartosci, ktérymi zawsze
sie kierujemy i ktore leza u podstaw naszej kultury
korporacyjnej. Jako przedsiebiorstwo rodzinne o bo-
gatej tradycji oraz wiodacy europejski producent cu-
kru zdajemy sobie sprawe z roli, jaka petnimy wobec
naszych klientéw, dostawcow, partneréw biznesowych,
pracownikéw i spotecznosci lokalnych. Mamy dtugo-
terminowa wizje i skupiamy sie na zréwnowazonym
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rozwoju oraz trwatych relacjach. Wierzymy, ze wza-
jemne zaufanie jest wazne we wszystkim, co robimy,
a wszystkie nasze dziatania zasadzajg sie na uczciwo-
$ci i przejrzystosci.

Naszym gtéwnym celem biznesowym jest zaoferowanie
wysokiej jakosci produktéw, wyrdzniajacych sie ustug
i elastycznych rozwiagzan dostosowanych do potrzeb na-
szych klientéw. Nieustannie dazymy do umocnienia na-
szego potencjatu innowacyjnego i tworzenia wspodlnej
wartosci. Nasz zesp6t rozrost sie na poziomie miedzyna-
rodowym. Ponad 2500 pracownikéw w 23 lokalizacjach
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firmy w Europie pracuje ramie w ramie aby nieustannie
zaopatrywacd naszych klientéw i urzeczywistniaé nasza
wizje.

Niniejszy Kodeks Postepowania odzwierciedla zasa-
dy, wedtug ktérych podejmujemy decyzje i dziatania.
Okresla on nasze minimalne standardy etycznego i od-
powiedzialnego postepowania wobec partneréw biz-
nesowych, sektora publicznego jak i w ramach Grupy
(tj. rozumianej jako spétki bezposrednio zarzadzane
i kontrolowane przez Pfeifer & Langen GmbH & Co. KG
lub wzajemnie ze soba powigzane). Wszyscy - Zarzad
Grupy oraz poszczegdlnych spdtek w ramach Grupy (tj.
spotek w Grupie kontrolowanych przez Pfeifer & Lan-
gen) - zobowiagzujemy sie do przestrzegania przedsta-
wionych nizej zasad.

Oczekujemy rdéwniez od naszych partneréw bizne-
sowych, aby dziatali w sposdb zgodny co najmniej
z tozsamymi standardami jak ponizej przedstawione.
Wymagamy od nich, aby réwniez we wtasnych organi-
zacjach wprowadzili i posiadali procesy, ktéore w szcze-
golnosci zapewnia, ze decyzje biznesowe podejmowane
sa w sposob wolny od potencjalnych szkodliwych wpty-
wow oraz, ze prawa jednostkowe i interes publiczny
sg uwzglednianie w obszarze catego taricucha dostaw,
a ochrona tych praw promowana jest w najszerszym
mozliwym zakresie we wszelkich obszarach dziatalno-
Sci biznesowej. Oczekujemy réwniez, ze nasi partnerzy
biznesowi zadbajg, aby takie standardy byty wigzace
réwniez dla ich kontrahentéw.

Uczciwo$¢ i przejrzysto$¢ w biznesie

Grupa Cukrownicza Pfeifer
& Langen (dalej ,Pfeifer &
Langen” lub ,Grupa”) zawsze
dazy do prowadzenia swoich
dziatan w zgodzie z obowia-
zujacymi przepisami i regula-
cjami na poziomie lokalnym,
krajowym i miedzynarodo-
wym. Przepisy i regulacje bez-
wzglednie obowigzuja kazda
osobe zatrudniong przez lub
dziatajaca w imieniu Grupy.

Uznajemy, ze zgodne z pra-
wem i transparentne po-
stepowanie w  biznesie
przyczynia sie do ogdlne-
go dobrobytu spotecznego,
a co za tym idzie oczeku-
jemy, ze nie tylko nasi pra-
cownicy, ale réwniez nasi partnerzy biznesowi beda po-
stepowac zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Potepiamy dziatania, ktére moga naruszyc jakiekol-
wiek lokalne, krajowe czy miedzynarodowe przepi-
sy, w szczegdlnosci dotyczace jakosci i bezpieczen-
stwa produktu, korupcji i tapdwkarstwa, uczciwej
konkurencji, praw cztowieka, srodowiska, ochrony da-
nych i prania pieniedzy. Respektujemy embarga gospo-

darcze i przepisy dotyczace
kontroli importu czy ekspor-
tu. Z najwyzsza staranno-
Scig dobieramy oraz, w mia-
re dostepnych mozliwosci,
weryfikujemy naszych part-
nerdw biznesowych.

Pfeifer & Langen posia-
da dtuga tradycje jako pro-
ducent, pracodawca i liczacy
sie podmiot w swoim obsza-
rze dziatalnosci. Jestesmy
niezmiernie dumni z naszej
roli jak i Swiadomi obo-
wigzkéw wobec lokalnych
i panstwowych wtadz, gmin,
w ktérych prowadzimy dzia-
talnos¢, naszych pracow-
nikow, klientéw i dostawcéw oraz pozostatych part-
neréw biznesowych. Aby sprosta¢ tym obowigzkom,
angazujemy sie w otwarty dialog ze wszystkimi na-
szymi interesariuszami. Dazymy do przejrzystosci,
wspotpracy i rozwigzywania probleméw w praktyczny
i rozsadny sposob. Realizujac zobowiagzania w zakresie
regulowania danin publicznych, wnosimy nasz wkfad
w funkcjonowanie lokalnych spotecznosci, w miejscach,
w ktoérych dziatamy.
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Jakos¢ i bezpieczenstwo produktu

Pfeifer & Langen stosuje najwyzsze standardy staran-
nosci w produkcji zywnosci i pasz. Mamy $wiadomosc,
ze nasze produkty maja bezposredni wptyw na zdrowie
i dobrostan ludzi oraz zwierzat. Zaufanie ktérym darza
nas klienci jest przez nas szczegdlnie cenione i stano-
wi podstawe naszego sukcesu.

Przestrzegamy wszystkich obowiazujacych normii prze-
piséw jakosciowych obowiazujacych w Unii Europejskiej
i krajach, w ktérych dziatamy. Obejmuje to standard
GSFI (IFS lub FSSC), wymagania DIN ISO 22000 doty-
czace zywnosci i wymagania standarddéw jakosci i bez-

pieczenstwa lub GMP+w odniesieniu do pasz. Stosowane
przez nas srodki higieny i ochrony zywnosci zapewnia-
ja wysoki poziom bezpieczenstwa produktu. Partnerzy
z obszaru logistyki s3 wybierani z ogromnga staranno-
Scig, tak aby zapewni¢ jako$¢ i bezpieczernstwo pro-
duktu w momencie gdy towar przeznaczony dla klien-
ta opuszcza nasze zaktady produkcyjne.

Zgodnos¢ z wymogami prawnymi i wewnetrznymi jest
egzekwowana przez nasz System Zarzadzania Jako-
Scia.
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OCHRONA INFORMAC]I POUFNYCH I DANYCH OSOBOWYCH

Ochrona informacji poufnych
i danych osobowych

W Pfeifer & Langen wierzymy, ze trwate relacje biz-
nesowe buduje sie na wzajemnym zaufaniu. Bez za-
ufania nie ma mowy o otwartej wymianie pomystow,
know-how lub danych czy owocnej dyskusji na temat
mozliwosci biznesowych.

Reguty jest, ze przechowujemy wszelkie informacje
otrzymane od partnera biznesowego w ramach Gru-
py i nie udostepniamy ich stronom trzecim, chyba ze
jest to wymagane lub dozwolone przez prawo. Wy-
korzystujemy przekazane nam informacje wyfacznie
w celu wykonania cigzacych na nas obowigzkdéw praw-
nych i umownych, tj. dostawy naszych towardéw lub
Swiadczenia naszych ustug. Dbamy o to, aby obowiazek
ten byt skuteczny réwniez w przypadku, gdy dana oso-

ba konczy wspodtprace z Grupa.

Dane Osobowe s3g traktowane zgodnie z przepisa-
mi o ochronie danych, ktére zostaty wydane przez Unie
Europejska i kraje, w ktorych dziatamy. W zakresie,
w jakim podmioty trzecie zaangazowane sg w przetwa-
rzanie danych osobowych, zapewniamy, aby podmioty
te gwarantowaty tozsamy poziom ochrony danych i po-
ufnosci. Pfeifer & Langen korzysta ze sztucznej inte-
ligencji w celu optymalizacji proceséw. Dla zapewnie-
nia odpowiedzialnego korzystania z takich technologii,
przeprowadzamy oceny ryzyka dla kazdego przypad-
ku jej stosowania. Jest dla nas najwyzszym priorytetem,
aby nasze serwery znajdowaty sie na terenie Unii Euro-
pejskiej.
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Korupcja i tapéwkarstwo

Wierzymy, ze rozwazny biznes jest prowadzony
w oparciu o obiektywne i racjonalne decyzje. Takie de-
cyzje moga wymagad wzniesienia sie ponad osobiste
motywacje oséb zaangazowanych, w szczegdlnosci ich
osobiste stosunki, poczucie wdziecznosci, czy zobowia-
zania.

W celu unikniecia takich konfliktéow zadna osoba dzia-
tajaca w imieniu Pfeifer & Langen nie moze przekazy-
wac lub obiecywac, ze przekaze lub przyjmie jakakol-
wiek forme zachety, ktdéra mogtaby wptynaé na decyzje
biznesowe, niezaleznie od tego, czy zacheta ta ma cha-

rakter materialny czy niematerialny. Dziatalnos¢ biz-
nesowa musi by¢ prowadzona w Scistej zgodnosci ze
wszystkimi obowigzujacymi przepisami dotyczacy-
mi tapéwkarstwa i przeciwdziatania korupcji.

W celu zapewnienia bardziej szczegdtowych wskazé-
wek, Grupa regularnie wydaje i aktualizuje wytyczne
na temat wtasciwego postepowania w obszarach, m.in.
wreczania i przyjmowania prezentdw, zasad przyjmo-
wania oraz uczestnictwa w wizytach biznesowych, lob-
bingu i darowizn.
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UCZCIWA KONKURENCJA, KONFLIKTY INTERESOW

Uczciwa konkurencja

Pfeifer & Langen prowadzi dziatalnos¢ w zgodzie
z przepisami prawa antymonopolowego i uczciwej kon-
kurencji obowiazujacych w Unii Europejskiej i krajach,
w ktorych dziatamy. Uwazamy, ze uczciwa i niezakto-
cona konkurencja jest korzystna dla dobra ogétu i do-
ceniamy fakt, ze jurysdykcje, w ramach ktérych dziata-
my, stworzyty srodowisko prawne, w ktérym mozemy
na uczciwych zasadach rzucaé wyzwania naszym kon-
kurentom, jak i sami je podejmowac. Funkcjonujac w ta-

kim srodowisku catkowicie odrzucamy zawieranie niedo-
zwolonych porozumien z konkurentami lub dostawcami,
niewtasciwe ujawnianie informacji istotnych dla kon-
kurentdow, czy wykorzystywanie pozycji dominujace;.
Nasza codzienng aktywnos¢ realizujemy z ostroznoscia
wymagang dla zapewnienia w kazdym czasie zgodno-
Sci z obowiazujacymi regulacjami w zakresie uczciwej
konkurencji, zyskujac w ten sposéb szacunek ze strony
klientéw, dostawcdw i innych interesariuszy.

Konflikty intereséw

Unikanie podejmowania decyzji biznesowych w opar-
ciu o lub podyktowanych sprzecznymi interesami trak-
tujemy w Grupie priorytetowo. Od naszych pracow-
nikdow oczekujemy, aby zawsze dziatali w najlepszym
interesie Grupy, a w szczegdlnosci przedktadali potrze-
by biznesowe Pfeifer & Langen ponad swoje wtasne jak
i stali na strazy dobrego imienia i uczciwosci dziata-
nia Grupy.

Oczekujemy od naszych pracownikéw oraz wszystkich
0s6b wystepujacych w imieniu Pfeifer & Langen, aby
dziatali w sposdb przejrzysty oraz identyfikowali inte-
resy potencjalnie sprzeczne z interesami Grupy. Wysoce
cenimy klarownos$¢ prowadzonych dziatan i zapewnia-
my wsparcie mogace pomdoc w rozwigzywaniu sytu-
acji rodzacych potencjalny konflikt intereséw w uczciwy
i pozytywny sposdb.
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PRAWA CZELOWIEKA, BEZPIECZENSTWO PRACY I PRAWA PRACOWNIKOW

Prawa czlowieka, bezpieczeﬁstwo
pracy i prawa pracownikéow

Zapewniamy pracownikom bezpieczne i higieniczne
miejsce pracy, wolne od naruszen ich godnosci i prywat-
nosci. Dziatajac w zgodzie ze standardami Miedzynaro-
dowej Organizacji Pracy (ILO), Wytycznych dotycza-
cych biznesu i praw cztowieka ONZ oraz Wytycznych
OECD dotyczacych nalezytej starannosci w odpowie-
dzialnym prowadzeniu dziatalnosci biznesowej, zapew-
niamy program bezpieczenstwa pracy, tak aby nieprze-
rwanie polepszaé warunki pracy. Doktadamy wszelkich
staran w celu zapobiegania wypadkom czy chorobom
zawodowym. Regularnie szkolimy pracownikéw w ob-
szarze bezpiecznych metod pracy i sposobéw ochro-
ny zdrowia wtasnego i wspodtpracownikéw. Utrzymu-
jemy najbardziej rygorystyczne standardy higieny
zaréowno dla potrzeb osobistych (sanitarne, bezpie-
czenstwo zywnosci i wody), jak i zawodowych (odpo-
wiednia ochrona przed niebezpiecznymi lub skazony-
mi substancjami).

Decyzja o podjecia zatrudnienia w Grupie jest decyzj
podejmowang w sposdb swobodny. Zapewniamy, ze
nie stosujemy zadnej formy pracy przymusowej, pra-
cy dzieci, handlu ludzmi lub wspétczesnego niewol-
nictwa. Nasi pracownicy nie s3 zobowigzani do depo-
nowania lub przekazywania dokumentéw tozsamosci.
Umowy moga zosta rozwigzane przez obie strony
w terminach wypowiedzenia przewidzianych przez od-
powiednie przepisy krajowe lub uktady zbiorowe majace
zastosowanie do odpowiednich spétek grupy — w zalez-

nosci od tego, ktdry okres jest korzystniejszy dla na-
szych pracownikdéw.

W miare mozliwosci pracownicy sa zatrudniani na pod-
stawie statych i dtugoterminowych umdéw o prace.
Reguta jest, ze umowy na czas okreslony lub z wyko-
rzystaniem pracownikdw zewnetrznych, zwigzane s3
wytacznie z wyjatkowym lub sezonowym obcigzeniem
pracg lub jako okresy prébne przed regularnymi i dtu-
goterminowymi umowami o prace i wyfacznie w zgo-
dzie z odpowiednimi przepisami krajowymi. Ptace od-
powiadaja co najmniej standardom branzowym i nie s3
obnizane ani zatrzymywane jako srodek dyscyplinarny.
Regularne maksymalne godziny pracy sa zgodne z od-
powiednimi przepisami krajowymi lub uktadami zbioro-
wymi majacymi zastosowanie do odpowiednich spétek
Grupy — w zaleznosci od tego, ktory limit jest korzyst-
niejszy dla naszych pracownikéw. Normalny czas pracy
nie przekracza 48 godzin w okresie siedmiodniowym.
Zapewniamy naszym pracownikom co najmniej je-
den dzien wolny w kazdym okresie siedmiodniowym,
a w przypadku, gdy odpowiednie przepisy krajowe lub
uktady zbiorowe majace zastosowanie do odpowiednich
spotek Grupy przewidujg wiecej niz jeden dzien, przy-
znajemy liczbe dni wolnych zgodnie z najkorzystniej-
szg zasada. Nadgodziny moga — co do zasady - by¢
stosowane tylko w wyjatkowych przypadkach i tyl-
ko zgodnie z odpowiednimi przepisami krajowymi lub
uktadami zbiorowymi majacymi zastosowanie do od-
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powiednich spétek grupy — w zaleznosci od tego, kté-
re zasady sg korzystniejsze dla naszych pracownikdw.
Wszelkie nadgodziny sg albo rekompensowane wyna-
grodzeniem, ktdre przekracza wynagrodzenie za nor-
malny czas pracy, albo moga zostac¢ wykorzystane
jako czas wolny.

Wierzymy w spoteczne korzysci wynikajace z negocja-
cji zbiorowych. W zwiazku z tym Grupa szanuje swo-
bode zrzeszania sie i prawo do tworzenia zaktadowych
organizacji zwigzkowych. Bardzo cenimy wktad organi-
zacji zwiazkowych w srodowisko pracy i warunki pracy
w spoétkach Grupy i dlatego respektujemy wymogi ma-
jace na celu umozliwienie pracownikom wykonywanie
ich obowigzkdw zwigzkowych. Pracownicy spdtek Gru-
py nie muszg obawiac sie sankcji w jakiejkolwiek formie
ani w jakikolwiek sposdb z tytutu aktywnego lub bier-
nego wykonywania uprawnien zwigzkowych.

Dazymy do tego, aby zaden pracownik nie byt ofiarg
przemocy fizycznej lub stownej, molestowania seksu-
alnego lub innego rodzaju nekania badz zastraszania.
Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi beda poste-
powa¢ w tozsamy sposob. Dlatego tez instruujemy
i szkolimy naszych pracownikdéw, aby powstrzymywa-
li sie od wszelkich zachowan, ktére moga godzi¢, nekad
lub obrazi¢ inych wspdtpracownikdéw, oraz aby podej-
mowali niezbedne dziatania w przypadku zaobserwo-
wania takiego niewtasciwego postepowania. Podejmujac
decyzje majace wptyw na nasz personel, w szczegdlno-
sci decyzje o zatrudnieniu, wynagrodzeniu, dostepie
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PRAWA CZELOWIEKA, BEZPIECZENSTWO PRACY I PRAWA PRACOWNIKOW

do szkolen, awansie, rozwigzaniu i przejsciu na emery-
ture, Grupa nie dyskryminuje ze wzgledu na ptec, wiek,
orientacje seksualng, stan cywilny, niepetnosprawnosd,
rase, pochodzenie , narodowos¢, religie, poglady poli-
tyczne lub przynaleznos¢ zwiazkowa.

Pomysty i wkfad naszych pracownikéw sa wysoko ce-
nione. Pracownikom zapewniamy mozliwosci wspie-
rajace ich rozwdj zawodowy. Nasi menedzerowie s3
stale szkoleni w zakresie kompetencji przywoddczych
w celu promowania rozwoju Grupy i jej pracownikow.

Pfeifer & Langen uznaje za swodj obowiagzek poszano-
wanie wszelkich miedzynarodowych standardéw z za-
kresu praw cztowieka w ramach Grupy. Doktadamy
najwyzszej starannosci w zapobieganiu naruszeniom
indywidualnych i zbiorowych praw cztowieka w spot-
kach nalezacych do Grupy oraz dziatamy z nalezyta
starannoscig, aby nie uczestniczyé, bezposrednio lub
posrednio, w takich naruszeniach w wyniku nawiazy-
wanych lub utrzymywanych relacji biznesowych.

Grupa dziata w zgodzie z obowigzujacymi przepisa-
mi prawa pracy, zardwno krajowymi jak i wydawa-
nymi przez Unie Europejska oraz uznanymi miedzy-
narodowymi standardami pracowniczymi. Dotyczy
to w szczegdlnosci godzin pracy, przerw, wynagrodzen,
urlopéw oraz godzin nadliczbowych.
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Srodowisko i zréwnowazony rozwoj

Od ponad stu lat Pfeifer & Langen wytwarza swoje
produkty z surowcéw naturalnych. Doskonale zdaje-
my sobie sprawe, ze ochrona srodowiska stuzy nie tyl-
ko ogdtowi spoteczenstwa, ale takze naszym interesom
biznesowym. Dlatego staramy sie by¢ nie tylko bene-
ficjentem zréwnowazonego rozwoju, ale mie¢ w nim
czynny udziat.

Zréwnowazony rozwdj jest wiec postrzegany jako wy-

zwanie o charakterze kompleksowym, istotnym

w kazdym aspekcie wyznawanych przez nas warto-
sci i gteboko wpisanym w DNA Grupy. Nasze istnienie
zawdzieczamy surowcowi naturalnemu - burakowi cu-
krowemu, podwalinie naszego sukcesu. Ochrona i za-
chowanie zasobdw naturalnych, wspieranie efektywnych
dziatan w obszarze przetwdrstwa oraz ksztattowanie

spofecznej odpowiedzialnosci stanowia podstawowe
cele Grupy.

Nasze zaktady produkcyjne sa zaprojektowane tak,
aby optymalnie wykorzystac energie, surowce i wode.
Produkty uboczne stuza jako pasza czy nawdz lub
moga zostaé poddane recyklingowi. Woda zawar-
ta w surowcu jest oczyszczana przy uzyciu naszych
systemoéw uzdatniania wody i ponownie wprowadza-
na do cyklu produkcyjnego. Inwestujemy w unowocze-
$nianie naszych zaktaddéw produkcyjnych, minimalizujac
w ten sposdb wptyw na srodowisko. Posiadamy certyfi-
katy 1SO 14001 oraz I1SO 50001.

Podejmowane przez nas dziatania i kroki sg szczegé-
towo opisane w Raporcie Zréwnowazonego Rozwo-
ju Pfeifer & Langen.
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Wdrozenie i Raportowanie

Przestrzeganie zapiséw niniejszego Kodeksu nie jest jed-
norazowa decyzja podjeta przez Grupe, ale codziennym
wyzwaniem dla kazdego pracownika i partnera bizne-
sowego. W zwigzku z tym prowadzimy szkolenia dla na-
szych pracownikéw i kierownictwa z zakresu zasad wy-
szczegdlnionych w niniejszym Kodeksie i zachecamy
ich do udziatu w egzekwowaniu tychze zasad, réwniez
poprzez zgtaszanie nieprawidtowosci.

Zachecamy Panstwa, jako naszych partneréw bizneso-
wych, do zgtaszania wszelkich potencjalnych naruszen
niniejszego Kodeksu. Zgtoszenia moga by¢ dokonywa-
ne anonimowo lub nieanonimowo w kazdym czasie. Za-
pewniamy, ze wszystkie zgtoszenia beda rozpoznawane
w sposéb sprawiedliwy, profesjonalny oraz z uwzgled-
nieniem regulacji prawnych obowigzujacych w poszcze-
golnych panstwach, w ktérych dziatamy, takich jak
tzw. Dyrektywa o sygnalistach, czy niemieckie regu-
lacje dotyczace nalezytej starannosci w taricuchu do-
staw (“Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz”, LkSG) lub
podobne regulacje lokalne, jezeli majg zastosowanie.

Aby skontaktowac sie Gtéwnym Compliance Officerem
badz Lokalnym Compliance Officerem prosimy o sko-
rzystanie z danych adresowych podanych ponizej.

Mozna réwniez z korzysta¢ z naszego elektronicz-
nego systemu do dokonywania zgloszen (sys-
tem BKMS® jako dodatkowej opcji obok innych
kanatéw kontaktowych. Dostep do systemu dla sygna-
listéow dostepny jest internetowo pod adresem: https://
www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientin-
fo?cin=nhMn5W&c=-1&language=pol

Po otrzymaniu zgtoszenia Gtéwny Compliance Of-
ficerem Grupy lub, w stosownych przypadkach, Lo-
kalny Compliance Officer dokonaja szybkiego, sta-
rannego i dyskretnego zbadania faktéw i wszelkich
mozliwych naruszen. W zaleznosci od indywidualne-
go przypadku oraz w zakresie niezbednym dla przepro-
wadzenia kompleksowego dochodzenia, odpowiedzial-
ny Compliance Officer moze zaangazowac dodatkowe
osoby i zasoby, w tym innych pracownikéw Grupy, we-
wnetrznych lub zewnetrznych doradcéow prawnych,
wtasciwe organy, czy ekspertéw w danej dziedzinie.
W trosce o ochrone sygnalisty wszelkie dochodze-
nia beda w mozliwie najwiekszym stopniu poufne, a za-
angazowanie dodatkowych oséb ograniczone do mini-
mum. W zakresie, w jakim lokalne przepisy wymagaja
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zaangazowania organizacji zwigzkowych, takie przepisy
beda przestrzegane. Po zakonczeniu dochodzenia wta-
sciwy Compliance Officer upewni sie, ze stwierdzone
naruszenie zostanie naprawione w odpowiedni sposdb.
Tego rodzaju dziatania naprawcze moga obejmowac
miedzy innymi wspdtprace z wtasciwymi organami, we-
wnetrzne srodki naprawcze oraz wewnetrzng lub ze-
wnetrzng publikacje i komunikacje danego zachowania.

Wewnetrzni lub zewnetrzni sygnalisci dziatajacy w do-
brej wierze beda mie¢ zapewniona ochrone przed
dyskryminacja, nekaniem, zastraszaniem lub wszel-
kimi innymi dziataniami odwetowymi, w zgodzie
z wymogami wynikajacymi z obowiazujacych przepi-
sOw prawa, niezaleznie od tego, czy zgtoszenie ujawni-
to jakiekolwiek wykroczenie, czy nie.

W przypadku powziecia wiedzy o jakimkolwiek fak-
tycznym lub domniemanym naruszeniu ktéregokolwiek
z wyzej wymienionych standardéw i zasad ze stro-
ny naszych partneréw biznesowych lub jakiejkolwiek
osoby dziatajacej w imieniu Pfeifer & Langen, Gru-
pa zastrzega sobie prawo do rozwigzania dowolnej lub
wszystkich umoéw, anulowania zamoéwien, czy innych
podstaw wspodtpracy z danym partnerem biznesowym
ze skutkiem natychmiastowym. Chcemy podkresli¢, ze
takie dziatanie moze by¢ nieuniknione w celu ochrony
reputacji Grupy.

Grupa zastrzega sobie prawo do monitorowania i kon-
trolowania przestrzegania niniejszego Kodeksu Poste-
powaniaiEtyki w Dziatalnosci Biznesowej. W przypadku,
gdy Pfeifer & Langen zdecyduje sie na przeprowadzenie
takich audytéw, moga one by¢ przeprowadzane u part-
nerdéw biznesowych, przy czym oczekujemy od nich
petnej wspdtpracy. Zapewniamy, ze wyzej wymienio-
ne audyty beda dotyczyé wytacznie tematow objetych
niniejszym kodeksem, zostang zgtoszone z odpowied-
nim wyprzedzeniem i odbeda sie w zwyktych godzi-
nach pracy. Pfeifer & Langen moze poprosi¢ o inspek-
cje obiektéw i przeglad dokumentéw. Zadne oryginalne
dokumenty nie zostang usuniete, a kopie nie zostana
wykonane, z wyjatkiem przypadkéw, gdy uzyskamy
wyrazng zgode. Pfeifer & Langen moze, wedtug wia-
snego uznania, zleci¢ przeprowadzenie audytu zgod-
nosci osobie trzeciej. Zwracamy uwage, ze kazdy
zewnetrzny audytor bedzie zobowigzany do zachowa-
nia poufnosci co najmniej w takim samym stopniu, w ja-
kim Pfeifer & Langen zobowiazane jest wobec Panstwa.
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