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Deklaracja Zarzadu Grupy

Od samego poczatku, a wiec od
powstania Pfeifer & Langen w
roku 1870, dzialaniu Grupy przy-
swiecajg najwyzsze standardy
jakosciowe, niezawodnosé i da-
zenie do doskonatosci. Przedsie-
biorczosé, duch innowacyjnoéci
i ludzkie podejicie to wartoédi,
ktérymi zawsze sie kierujemy
i ktore leig u podstaw naszej
kultury korporacyjnej.

Jako przedsigbiorstwo rodzinne
o bogatej tradycji oraz wioda-
cy europejski producent cukru
zdajemny sobie sprawe z roli,
jaka petnimy wobec naszych
klientéw, dostawcéw, partne-
réw biznesowych, pracownikéw
i spotecznodci lokalnych. Mamy
dtugoterminowa wizje i skupia-
my sie na zréwnowazonym roz-
woju oraz trwatych relacjach.
Wierzymy, ze wzajemne zaufa-
nie jest wazne we wszystkim, co
robimy, a wszystkie nasze dziata-
nia zasadzaja sie na uczciwosci i
przejrzystosci.

Naszym gtéwnym celem biz-
nesowym jest zaoferowanie
wysokiej jakosci produktow,
wyrdzniajgcych sie ustug i
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elastycznych rozwigzar dosto-
sowanych do potrzeb naszych
klientéw. Nieustannie dazymy
do umocnienia naszego poten-
cjatu innowacyjnego i tworze-
nia wspdlnych wartosci. Nasz
zespol rozrést sie na poziomie
miedzynarodowym. Ponad 2440
pracownikéw w 23 lokalizacjach
firmy w Europie pracuje ramie w
ramig aby nieustannie zaopatry-
wac naszych klientéw | urzeczy-
wistniac nasza wizje.

Niniejszy Kodeks Postepowania
odzwierciedla zasady, wedtug
ktérych podejmujemy decyzje
i dziatania, jak réwniez okresla
nasze podstawowe standardy
etycznego i odpowiedzialnego
postgpowania wobec partne-
row biznesowych, sektora pu-
blicznego jak i w ramach Grupy.
Wszyscy - Zarzad Grupy oraz po-
szczegolnych spélek w ramach
Grupy, kadra zarzadzajaca i pra-
cownicy, zobowiazujemy sie do
przestrzegania przedstawionych
nizej zasad.
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Uczciwosc i Przejrzystos¢ w Biznesie

Zawsze dazymy do prowadzenia
swoich dzialan w zgodzie z obo-
wigzujacymi przepisami i regu-
lacjami na poziomie lokalnym,

i

krajowym i miedzynarodowym.
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i transparentne postgpowanie
w biznesie przyczynia sie do
ogdlnego dobrobytu spoteczne-
go, aco za tym idzie oczekujemy,
ze nie tylko nasi pracownicy, ale
réwniez nasi partnerzy bizneso-
wi beda postepowad zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.

Potepiamy dziatania, ktére moga naruszy¢ jakiekolwiek lokalne,
krajowe czy miedzynarodowe przepisy, w szczegdlnosci dotycza-
ce jakosci | bezpieczenstwa produktu, korupcji i tapowkarstwa,
uczciwej konkurencji, praw czlowieka, srodowiska, ochrony da-
nych i prania pieniedzy. Respektujemy embarga gospodarcze

i przepisy dotyczace kontroli im-
portu czy eksportu. Z najwyzsza
starannoscig dobieramy oraz,
w miarg dostepnych mozliwosci,
weryfikujemy naszych partne-
row biznesowych.

Pfeifer & Langen posiada diuga
tradycje jako producent, pra-
codawca i liczacy sie podmiot
w swoim obszarze dziatalnosci.
Jestedmy niezmiernie dum-
ni z naszej roli jak i Swiadomi
obowiazkéw wobec lokalnych
i panstwowych wiadz, gmin,
w ktérych prowadzimy dzia-
lalno$¢, naszych pracownikow,
klientéw i dostawcow eraz pozo-
stalych partneréw biznesowych.
Aby sprosta¢ tym obowiazkom,
angazujemy siew otwarty dialog
ze wszystkimi naszymi interesa-
riuszami. Dazymy do przejrzysto-
§ci, wspotpracy | rozwiazywania
probleméw w praktyczny i rozsadny sposéb. Realizujac zobowia-
zania w zakresie regulowania danin publicznych, wnosimy nasz
wkiad w funkcjonowanie lokalnych spotecznosci, w miejscowo-
sciach, w ktérych dziatamy.
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Jakosc i Bezpieczenstwo Produktu

Grupa Cukrownicza Pfeifer & Langen stosuje najwyzsze standardy
starannosci w produkcji zywnosci i pasz. Mamy éwiadomoéé, ze
nasze produkty maja bezposredni wplyw na zdrowie | dobrostan
ludzi | zwierzat, Zaufanie, ktérym darza nas klienci jest przez nas
szczegolnie cenione i stanowi podstawe naszego sukcesu.

Przestrzegamy wszystkich obowiazujacych norm i przepiséw jako-
$ciowych obowigzujacych w Unii Europejskiej i krajach, w ktérych
dzialamy. Obejmuje to standard GSFI (IFS lub FSSC), wymagania
DINISO 22000 dotyczace zywnosci i wymagania standard 6w jako-
icii bezpieczenstwa lub GMP+ w odniesieniu do pasz. Stosowane

N

przez nas $rodki higieny i ochrony zywnosci zapewniaja wysoki
poziom bezpieczenstwa produktu, Partnerzy z obszaru logisty-
ki s3 wybierani z ogromna starannoscia, tak aby zapewni¢ jakos¢
i bezpieczenistwo produktu w momencie, gdy towar przeznaczony
dla klienta opuszcza nasze zaklady produkcyjne.

Zgodnos¢ z wymogami prawnymi i wewnetrznymi jest egze-
kwowana przez nasz System Zarzadzania Jakoscia.
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Ochrona Informacji Poufnych
i Danych Osobowych

Grupa Pfeifer & Langen wierzy, ze trwate relacje biznesowe buduje
sie na wzajemnym zaufaniu. Bez zaufania, nie ma mowy o otwartej
wymianie pomystéw, know-how lub danych czy owocnej dyskusji
na temat mozliwosci biznesowych.

Regutla jest, ze przechowujemy wszelkie informacje otrzymane
od partnera biznesowego w ramach Grupy i nie udostepniamy
ich stronom trzecim, chyba e jest to wymagane lub dozwolone
przez prawo. Wykorzystujemy przekazane nam informacje wytacz-
nie w celu wykonania ciazacych na nas obowiazkéw prawnych i

umownych, tj. dostawy naszych towardw lub §wiadczenia naszych

ustug. Wszystkie osoby dziatajgce w imieniu Pfeifer & Langen sg
zobowiazane do zachowania poufno$ci wzgledem spétekz Grupy.
Dbamy o to, aby obowigzek ten by skuteczny réwniez w przypad-
ku, gdy dana oscba koficzy wspolprace z Grupg Pfeifer & Langen.

Dane Osobowe sa traktowane zgodnie z przepisami o ochronie da-
nych, ktore zostaty wydane przez Unie Europejskai kraje, w ktorych
dziatamy. Nasze serwery znajduja sie na terenie Unii Europejskiej.
W zakresie, w jakim angazujemy osoby trzecie w przetwarzanie
danych osobowych, dazymy do zapewnienia, ze | one zapewniajg
réwny standard ochrony danych i poufnosci.
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Korupcja i tapéwkarstwo

Wierzymy, ze rozwazny biznes jest prowadzony w oparciu o
obiektywne i racjonalne decyzje. Takie decyzje moga wymagaé
wzniesienia sig ponad osobiste motywacje os6b zaangazowanych,
w szczegdlnoici ich osobiste stosunki, poczucie wdziecznosci, czy
zobowiagzania.

W celu uniknigcia takich konfliktéw zadna osoba dzialajaca w imie-
niu spétek z Grupy Pfeifer & Langen nie moze przekazywac¢ lub
obiecywac, ze przekaze lub przyjmie jakakolwiek forme zachety,
ktéra mogtaby wptyna¢ na decyzje biznesowe, niezaleznie od

S—

tego, czy zachegta ta ma charakter materialny czy niematerialny.
Dziatalnos¢ biznesowa musi by¢ prowadzona w $cislej zgodnosci
ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami dotyczacymilapéwkar-
stwa i przeciwdziatania korupcji.

W celu zapewnienia bardziej szczegdtowych wskazéwek, Gru-
pa regularnie wydaje i aktualizuje wytyczne na temat whaéciwe-
go postgpowania w obszarach, m.in. wreczania i przyjmowania
prezentdw, zasad przyjmowania oraz uczestnictwa w wizytach

biznesowych, lobbingu i darowizn.
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Uczciwa Konkurencja

Grupa Cukrownicza Pfeifer & Langen prowadzi dziatalnosc
w zgodzie z przepisami prawa antymonopolowego i uczciwej
konkurencji obowiazujacymi w Unii Europejskiej i krajach, w kto-

rych dzialamy. Uwazamy, ze uczciwa i niezaktécona konkurencja

jest korzystna dla dobra ogétu i doceniamy fakt, ze jurysdykcje, w
ramach ktarych dziatamy, stworzyty srodowisko prawne, w ktorym
mozemy na uczciwych zasadach rzuca¢ wyzwania naszym konku-

rentom, jak i sami je podejmowac,

Konflikty Intereséw

Unikanie podejmowania decyzji biznesowych w oparciu o lub
podyktowanych sprzecznymi interesami traktujemy w Grupie
wysoce priorytetowo. Od naszych pracownikéw oczekujemy,
aby zawsze dziatali w najlepszym interesie Grupy, a w szczegdl-
nosci przedkladali potrzeby biznesowe Pfeifer & Langen ponad
swoje wlasne jak i stali na strazy dobrego imienia i uczciwosci

dziatania Grupy. Oczekujemy od naszych pracownikéw, aby
dziatali w sposéb przejrzysty oraz identyfikowali interesy po-
tencjalnie sprzeczne z interesami Grupy. Wysoce cenimy kla-
rownos¢ prowadzonych dziatan i zapewniamy wsparcie mogace
pomdéc w rozwigzywaniu sytuacji rodzacych potencjalny kon-
flikt interesow w uczciwy i pozytywny sposéb.
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Prawa Cztowieka, Bezpieczenstwo Pracy
| Prawa Pracownikéw

Grupa Cukrownicza Pfeifer & Langen zobowigzuje sie do posza-
nowania praw czlowieka oraz promowania tolerandji i réznorod-
nosci. Zapewniamy naszym pracownikom miejsce pracy zgodne
z wymogami z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz nie
naruszajace ich godnosci i prywatnoéci. Oczekujemy, e nasi pra-
cownicy bedg powstrzymywaé sie od wszelkich zachowan, ktére
mogtyby urazi¢ lub obrazi¢ wspétpracownikéw oraz beda podej-
mowa¢ wszelkie konieczne dziatania w celu zapobiezenia takim
niewtasciwym zjawiskom.

Podejmujac decyzje majace znaczenie dla pracownikéw, Grupa
odrzuca mozliwosd dyskryminadji kogokolwiek ze wzgledu na ple,
wiek, orientacje seksualng, niepetnosprawnost, rase, pochodzenie
narodowosc, religie czy poglady polityczne.

Pomysty i wktad naszych pracownikéw maja dla nas cgremna
wartoi<. Zapewniamy pracownikom érodki wpierajace ich rozwdj
zawodowy. Nasi managerowie s3 nieustannie szkoleni w zakresie
kompetencji przywédczych w celu promowania rozwoju Grupy

i jej pracownikdw.

Zapewniamy program bezpieczenistwa pracy, tak aby nieprzerwa-
nie polepsza¢ warunki pracy. Doktadamy wszelkich staran w celu
zapobiegania wypadkom przy pracy czy chorobom zawodowym.
Regularnie szkolimy pracownikéw w obszarze bezpiecznych metod

pracy i sposobéw ochrony zdrowia wlasnego i wspélpracownikow,

Grupa dziala zgodnie ze wszystkimi obowiazujacymi przepisami
prawa pracy wydanymi przez Unie Europejskg i kraje, w ktérych
prawadzimy dzialalnod¢ oraz uznanymi ponadnarodowymi stan-
dardami pracowniczymi. Odnosi sie to w szczegélnoéci do czasu
pracy, prawa do przerw w pracy, wynagrodzenia, prawa do urlo-
pu i zwolnieri lekarskich, jak i godzin nadliczbowych. Potepiamy
wszelkie formy pracy dzieci, pracy przymusowej i wspétczesnego
niewolnictwa.

Wierzymy w spoteczne korzyéci wynikajace z negocjaqji zbioro-
wych. W zwiazku z tym Grupa szanuje swobode zrzeszania sie

i prawo do tworzenia zakladowych organizacji zwigzkowych.
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Srodowisko i Zréwnowazony Rozwoj

Od ponad stu lat Pfeifer & Langen wytwarza swaje produkty z su-
rowcéw naturalnych. Doskonale zdajemy sobie sprawe, Ze ochro-
na srodowiska stuzy nie tylko ogétowi spoteczenstwa, ale takie
naszym interesom biznesowym. Dlatego staramy sie byc nie tylko
beneficjentem zrownowazonego rozwoju, ale mie¢ w nim czynny
udzial.

Zréwnowazony rozwdj jest wiec postrzegany jako wyzwanie
o charakterze kompleksowym, istotnym w kazdym aspekcie wy-
znawanych przez nas wartosci i gleboko wpisanym w DNA Grupy.
Nasze istnienie zawdzieczamy surowcowi naturalnemu - burakowi
cukrowemu, podwalinie naszego sukcesu. Ochrona i zachowanie
zasobéw naturalnych, wspieranie efektywnych dziatari w obszarze
przetworstwa oraz ksztattowanie spotecznej odpowiedzialnosci

stanowia podstawowe cele Grupy.

Masze zaldady produkcyjne sa zaprojektowane tak, aby optymalnie
wykorzystaé energie, surowce i wode. Produkty uboczne stuzg jako
pasza czy nawo6z lub moga zostaé poddane recyklingowi. Woda
Zawarta w surowcu jest oczyszczana przy uzyciu naszych syste-
mow uzdatniania wody i ponownie wprowadzana do cyklu pro-
dukcyjnego. Inwestujemy w unowoczesnianie naszych zaktadéw
produkeyjnych, minimalizujgc w ten sposdb wplyw na érodowisko.
W ramach Grupy Pfeifer & Langen posiadamy certyfikaty 150 14001
oraz 1SO 50001,

Podejmowane przez nas dziatania i kroki s szczegétowo opi-

sane w Raporcie Zréwnowazonego Rozwoju Pfeifer & Langen.
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Wdrazanie i Raportowanie

Przestrzeganie zasad wynikajacych z niniejszego Kodeksu nie
jest jednorazowa decyzja podjeta przez Grupe, ale codziennym
wyzwaniem dla kazdego pracownika i partnera biznesowego.
W zwiazku z tym prowadzimy szkelenia dla naszych pracownikéw
i kierownictwa z zakresu zasad wyszczegdlnionych w niniejszym
Kodeksie i zachecamy do udziatu w ich egzekwowaniu.

Zachecamy Panstwa, jako naszych partnerdw biznesowych, do
zgtaszania wszelkich potencjalnych naruszen niniejszego Kodek-
su. Aby skontaktowa¢ sie Gléwnym Compliance Officerem badZ

Lokalnym Compliance Officerem prosimy o skorzystanie zdanych
adresowych podanych ponizej. Zgloszenia mozna w dowolnym
momencie przesytaé anonimowo lub nieanonimowo. Zapewniamy,
ze kazde zgloszenie bedzie rozpatrzone w sposohb uczciwy, profe-
sjonalny i z nalezytym poszanowaniem obowigzkow prawnych,

Grupa Cukrownicza Pfeifer & Langen

Glowny Compliance Officer « Pfeifer & Langen GmbH &

0. KG

Aachener Stralle 1042 a - 50858 Kolonia « Niemcy

Fhone: +49 (0) 221 4980-333 « compliance@pfeifer-lange
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Lokalny Compliance Officer « Pfeifer & Langen Polska 5.A./Pfeifer & Langen
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